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Rodzaje kart
dla uczniów 

Karta PEKA imienna: 
karta w kolorze niebieskim, w pełni funkcjonalna:
– nośnik biletów okresowych: na sieć 

i trasowanych,
– funkcja tPortmonetki, służąca do opłacania 

przejazdów jednorazowych,
– może posiadać bankową aplikację płatniczą.
Przeznaczona jest dla osób powyżej 13. roku 
życia. Jest wydawana bezterminowo.

Każdemu dziecku do ukończenia 18. 
roku życia przysługuje ustawowa ulga 
50 proc. na zakup biletów komunikacji 
miejskiej oraz na opłacenie przejaz-
dów jednorazowych z wykorzystaniem 
tPortmonetki. Dla Twojej wygody na 
karcie PEKA zapisujemy uprawnienia 
do zniżki w komunikacji miejskiej. Dzięki 
temu podczas kontroli biletów wystar-
czy sama karta, nie trzeba okazywać 
dodatkowo legitymacji szkolnej.

Karta PEKA imienna: 
numer oraz data ważności na karcie są 
związane z bankową aplikacją płatniczą, służącą 
do dokonywania płatności na zasadzie karty prepaid.
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Karta PEKA Junior: 
karta w kolorze żółtym, bez bankowej 
aplikacji płatniczej, dedykowana dzieciom 
w wieku 6-13 lat. Wydawana jest 
bezterminowo – nie ma obowiązku wymiany 
karty na standardową niebieską po
osiągnięciu przez dziecko 13. roku życia. 

Karta PEKA Junior:  
dzięki tej karcie możesz korzystać ze wszystkich 
funkcji związanych z transportem publicznym: 
kupować bilety okresowe lub płacić 
z tPortmonetki za przejazdy jednorazowe.

PEKA JUNIOR
PEKA JUNIORJAN POZNAŃSKI
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Specjalnie dla dzieci w wieku 
6-13 lat przygotowana została 

karta PEKA Junior.



Przez Internet:
aby złożyć wniosek o wydanie karty PEKA drogą 
elektroniczną, wejdź na stronę www.peka.poznan.pl 
i zarejestruj się w systemie. Następnie wypełnij formularz, 
dołącz zdjęcie i wyślij! Na adres e-mail podany przy 
rejestracji otrzymasz informację o przyjęciu wniosku, 
a kiedy karta będzie gotowa – wiadomość o możliwości 
odebrania jej we wskazanym przez Ciebie punkcie*.

W jednym z Punktów Obsługi Klienta ZTM: 
udaj się do jednego z Punktów Obsługi Klienta ZTM, 
wypełnij wniosek i oddaj pracownikowi punktu. 
W wyznaczonym terminie karta będzie gotowa do odbioru 
w wybranym przez Ciebie Punkcie Obsługi Klienta*. 

* Kartę PEKA dla dzieci do 18. roku życia może odebrać
   rodzic lub opiekun prawny dziecka.

Jak wyrobić
kartę PEKA 
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Rodzice/opiekunowie dzieci uczących się mają do wyboru 2  sposoby 
złożenia wniosku o wydanie karty PEKA lub karty PEKA Junior.

UWAGA! 
Do każdej karty PEKA przypisane jest osobne 
konto w systemie. Dlatego składając kilka 
wniosków przez Internet (na przykład dla 
siebie i dwójki dzieci), należy podać trzy 
odrębne adresy e-mail, na które właściciel 
karty będzie otrzymywał np. potwierdzenia 
dokonania zakupu biletu lub doładowania 
tPortmonetki przez Internet.

Nazwisko

Data urodzenia

Adres

Data i podpis

Pamiętaj! Do każdego 
wniosku należy dołączyć 

zdjęcie!



Nośnik biletów okresowych  
Na karcie PEKA można zapisać bilety okresowe na sieć oraz 
trasowane. Obowiązują one w dowolnie wybranej strefie i przez 

wybraną liczbę dni – od 14 do 366 w przypadku biletu na sieć oraz od 
14 do 90 dni w przypadku biletu trasowanego. 

tPortmonetka 
Funkcja umożliwiająca opłacenie przejazdów jednorazowych za siebie oraz za osoby 
towarzyszące. Jest to nowość – dzięki tPortmonetce na karcie PEKA nie płacimy za czas 

spędzony w pojeździe. Opłata za przejazd jest zależna od liczby przejechanych przystanków 
i maleje z każdym kolejnym przystankiem aż do 10 przystanku, od którego opłata jest stała 
i  wynosi 4 grosze (taryfa ulgowa 50%) za każdy kolejny przystanek. System potraktuje 
przejazd jako jedną podróż, kontynuując korzystne naliczanie opłaty, jeśli przesiądziemy się 
maksymalnie 3 razy, a na każdą przesiadkę mamy do 20 minut.
Pamiętaj, że do rozpoczęcia podróży wystarczy, że na tPortmonetce mamy pieniądze na 
przejechanie 1 przystanku. Kolejną podróż możemy rozpocząć po doładowaniu konta 
tPortomonetki. Po wydaniu na ulgowe przejazdy jednorazowe, w ciągu jednego dnia, 
równowartości ceny biletu ulgowego 24-godzinnego – w wysokości 6,80 zł, dalsze opłaty na 
tPortmonetce przestaną być naliczane – dalej podróżujemy już za darmo, aż do końca dnia.

Na stronie internetowej www.peka.poznan.pl w zakładce dotyczącej taryfy biletowej znajduje się kalkulator cen 
biletów okresowych i przejazdów z tPortmonetki. Zachęcamy do korzystania z tego pomocnego narzędzia.

Funkcje karty PEKA 
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Podane opłaty są w taryfie ulgowej.
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Dodatkową funkcją, którą posiada
WYŁĄCZNIE karta PEKA, jest aplikacja płatnicza.
Standardowa, niebieska karta PEKA może również posiadać bankową aplikację płatniczą. Z jej 
pomocą możemy zapłacić za zakupy i usługi – dokładnie tak samo jak kartą płatniczą, przypisaną do 
naszego konta bankowego. Karta posiada funkcję karty zbliżeniowej paypass. Aplikacja płatnicza 
powiązana jest z rachunkiem technicznym w Banku Zachodnim WBK – ale do korzystania z niej 
nie jest wymagane podpisanie umowy z bankiem. Konto możemy zasilić wpłatą przez Internet, 
we wpłatomacie oraz w oddziale banku BZ WBK. Używanie bankowej aplikacji płatniczej jest 
dobrowolne i nie ma związku z opłacaniem przejazdów w transporcie publicznym.

Karta PEKA spełnia 2 podstawowe funkcje w transporcie publicznym:



Bilet specjalny semestralny 
120- i 150-dniowy 
na sieć, na wszystkie linie, 
przeznaczony dla dzieci i młodzieży 
uczącej się, do ukończenia 23. roku 
życia, uczęszczającej do szkół 
znajdujących się na terenie 
Poznania i miejscowości objętych 
porozumieniami międzygminnymi.
 
Bilet specjalny 
na rok szkolny
na sieć, na wszystkie linie, 
przeznaczony dla dzieci  
i młodzieży uczącej się, od dnia  
1 września roku, w którym kończą 
6. rok życia, do ukończenia 
23. roku życia, uczęszczającej 
do szkół znajdujących się na terenie 
Poznania i miejscowości objętych 
porozumieniami międzygminnymi.

Bilet Metropolitalny z Ulgą 
to propozycja biletu okresowego 
(na sieć oraz trasowanego) dla 
osób, które mieszkają w Poznaniu 
lub gminie objętej porozumieniem 
transportowym i płacą podatki 
w miejscu zamieszkania. Bilet 
Metropolitalny z Ulgą jest dostępny  
dla uczących się dzieci do 23. roku 
życia, których rodzice spełniają 
powyższy warunek.

Oferta biletowa
dla uczniów

* Oferta dotyczy następujących gmin: Czerwonak, Dopiewo, Komorniki,   
   Kórnik, Luboń, Mosina, Puszczykowo, Rokietnica, Suchy Las, Swarzędz.

UWAGA:
Szczegółowa lista osób, uprawnionych do korzystania
z ww. biletów specjalnych, znajduje się na stronie
www.peka.poznan.pl

Oprócz możliwości zakupu biletów okresowych: na sieć oraz trasowanych  
na dowolną liczbę dni, jest dostępna specjalna oferta dla uczniów  
uczęszczających do szkół w Poznaniu lub w jednej z gmin objętej 
porozumieniem międzygminnym*.

RODZAJ BILETU CZAS WAŻNOŚCI STREFA CENA

Bilet semestralny  120 dni  A 155,00 zł

Bilet semestralny  120 dni  A+B 207,00 zł

Bilet semestralny  120 dni  A+B+C 311,00 zł

Bilet semestralny  150 dni  A 185,00 zł

Bilet semestralny  150 dni  A+B 250,00 zł

Bilet semestralny  150 dni  A+B+C 380,00 zł

RODZAJ BILETU OKRES WAŻNOŚCI STREFA CENA

Bilet na rok szkolny 1.09 – 30.06  A 408,00 zł

Bilet na rok szkolny 1.09 – 30.06  B 198,60 zł

Bilet na rok szkolny  1.09 – 30.06  C 198,60 zł

Bilet na rok szkolny 1.09 – 30.06 A+B 510,30 zł

Bilet na rok szkolny 1.09 – 30.06 B+C 367,90 zł

Bilet semestralny 1.09 – 30.06  A+B+C 705,00 zł

BILETY OKRESOWE NA 30 DNI, CENY OD 1 LIPCA 2014 NORMALNY ULGOWY

IMIENNY NA SIEĆ (STREFA A)

Bilet Metropolitalny (BM) 99,00 zł 49,50 zł

Bilet dla osób niekorzystających ze zniżki metropolitalnej 115,00 zł 57,50 zł

BILET TRASOWANY DO 6 PRZYSTANKÓW (STREFA A+B+C)

Bilet Metropolitalny (BM) 50,00 zł 25,00 zł

Bilet dla osób niekorzystających ze zniżki metropolitalnej 55,00 zł 27,50 zł

BILET TRASOWANY DO 18  PRZYSTANKÓW (STREFA A+B+C)

Bilet Metropolitalny (BM) 80,00 zł 40,00 zł

Bilet dla osób niekorzystających ze zniżki metropolitalnej 88,00 zł 44,00 zł



Uprawnienia do przejazdów ulgowych dla uczniów są wgrywane w Punktach 
Obsługi Klienta. Zarówno w przypadku kart PEKA Junior, jak i kart PEKA, 
ustawowa ulga uprawniająca do przejazdów z ulgą 50% (do ukończenia 18. roku 
życia) jest standardowo zapisywana na karcie w momencie jej odbioru. 

Ponadto podpisane oświadczenie można dostarczyć na 3 sposoby:
1.	 wysłać e-mailem skan/zdjęcie na adres: oswiadczeniabm@ztm.poznan.pl,
2.	wysłać pocztą na adres siedziby ZTM Poznań (ul. Matejki 59, 60-770 Poznań),
3.	wrzucić do skrzynki, wystawionej w każdym Punkcie Obsługi Klienta.

Zapisywanie ulg
na karcie PEKA

Następnie ulgę należy zapisać na karcie PEKA. 
Rodzice/opiekunowie, którzy wyślą oświadczenie o prawie zakupu Biletu Metropolitalnego 
e-mailem, pocztą tradycyjną lub wrzucą do skrzynki wystawionej w Punkcie Obsługi 
Klienta ZTM, będą mogli wgrać ulgę na kartę PEKA w dowolnym Punkcie Sprzedaży Biletów. 
Aktualna lista znajduje się na stronie www.peka.poznan.pl. Będzie to możliwe, gdy wypełniając 
wniosek, podadzą swoje dane kontaktowe, tzn. numer telefonu komórkowego bądź adres 
e-mail. Następnie zostaną poinformowani SMS-em bądź e-mailem o terminie wprowadzenia 
ulgi oraz uzyskania możliwości zakupu Biletu Metropolitalnego.

UWAGA!  
Rodzice/opiekunowie uczniów, którzy korzystają z transportu publicznego w Poznaniu i gminach 
objętych porozumieniem międzygminnym i chcą kupić Bilet Metropolitalny, są zobowiązani do 
złożenia pisemnego oświadczenia o zamieszkiwaniu oraz opłacaniu podatku dochodowego 
w Poznaniu lub jednej z gmin, objętych międzygminnym porozumieniem transportowym* 
w Punkcie Obsługi Klienta ZTM. Formularz oświadczenia jest dostępny w Punkcie Obsługi 
Klienta oraz na stronie internetowej www.peka.poznan.pl. Dziecko uzyskuje uprawnienie 
do  zakupu BM z Ulgą w momencie, kiedy rodzic/opiekun prawny wpisze je na składanym 
przez siebie oświadczeniu do BM.

* Oferta dotyczy następujących gmin: Czerwonak, Dopiewo, Komorniki,   
   Kórnik, Luboń, Mosina, Puszczykowo, Rokietnica, Suchy Las, Swarzędz.



 

	* Okresowy bilet trasowany przedłużysz w Punkcie Sprzedaży Biletów WYŁĄCZNIE na taką samą trasę i ten sam okres   
  obowiązywania, jak poprzedni bilet trasowany, możesz wybrać termin rozpoczęcia jego obowiązywania.

Logowanie na www.peka.poznan.pl

Odebrałeś swoją kartę Teraz już możesz:
Masz bilet lub pieniądze 

na tPortmonetce? 
To wsiadaj i jedź!

 zakupić bilet okresowy, 
semestralny i Bilet 
Metropolitalny

 doładować tPortmonetkę

 sprawdzić datę ważności 
biletu okresowego

 sprawdzić stan 
konta tPortmonetki

 zastrzec kartę w przypadku 
jej utraty

Czy posiadasz konto
na portalu PEKA?

TAK
Zaloguj się,

wpisując adres
e-mail,

podając hasło

NIE
Zaloguj się,

wpisując nr UID 
z rewersu karty,
podając PESEL

Przy zakupie przez Internet 
nie zapomnij o aktywacji 
transakcji w pojeździe. 

W tym celu naciśnij przycisk 
Transfer e-biletu i włóż kartę 

do kieszonki czytnika.

Punkty Obsługi Klienta ZTM 
11 lokalizacji w Poznaniu. Tutaj złożysz wniosek o  wyda-
nie karty imiennej oraz karty PEKA Junior, zapiszesz na niej 

przysługujące ulgi, kupisz bilety okresowe (na sieć i trasowane), bilet 
specjalny, doładujesz tPortmonetkę oraz dostarczysz oświadczenie 
o prawie do zakupu Biletu Metropolitalnego. Od 25 sierpnia zaprasza-
my do nowego, sezonowego punktu na Międzynarodowych Targach 
Poznańskich – wejście wschodnie naprzeciwko Mostu Dworcowego.

www.peka.poznan.pl 
Tutaj złożysz wniosek o wydanie karty PEKA/PEKA Junior. Dokonasz zakupu biletu okresowego na 
sieć, biletu semestralnego, jak również Biletu Metropolitalnego, ponadto przedłużysz bilet trasowany* 

oraz doładujesz tPortmonetkę. Pamiętaj, że po każdym doładowaniu przez Internet musisz jeszcze dokonać 
e-transferu biletu/doładowania tPortmonetki na kartę PEKA w pojeździe lub Punkcie Obsługi Klienta (instrukcja 
postępowania znajduje się na ostatniej, 6 stronie, informatora). 

Punkty Sprzedaży Biletów 
Sieć punktów sprzedaży jest nieustannie rozbudowywana, obecnie do dyspozycji jest 113 punktów, 
docelowo będzie ich ponad 200. Kupisz tutaj bilet sieciowy, przedłużysz bilet trasowany* oraz doładujesz 

tPortmonetkę. A po złożeniu oświadczenia zapiszesz również na karcie PEKA ulgę na Bilet Metropolitalny 
(dokładne wskazówki znajdziesz na stronie 6 informatora).  

Gdzie kupić bilety
i doładować tPortmonetkę?
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25 sierpnia na MTP otworzyli 
nowy Punkt Obsługi Klientów. 

I to mi wiele ułatwia. 



Transfer e-biletu

Zbliż kartę do czytnika
lub wybierz opcję

+ABC

01-07-2014 8:00

+U
 ulgowy

+N
 normalny

0. SOBIESKIEGO DW.
0. SOBIESKIEGO DW.

Strefa: ...

Stan
karty

A A A
A
A

+N  +U
Karta PEKA pozwala na 
opłacenie przejazdów 
za osobę towarzyszącą. 
W tym celu należy wybrać 
w menu czytnika przycisk 
+N (opłata normalna) lub 
+U (opłata ulgowa). Opłata 
za przejazd jest pobierana 
przy przyłożeniu karty 
do czytnika.

Stan karty
Jeśli chcesz sprawdzić 
rodzaj posiadanego 
przez siebie biletu, czas 
jego obowiązywania oraz 
stan konta tPortmonetki 
– wybierasz przycisk Stan 
karty i przykładasz swoją 
kartę PEKA do czytnika. 

Transfer e-biletu
Funkcja pozwalająca 
aktywować bilet lub 
doładowanie tPortmonetki 
opłacone przez Internet. 
Po wybraniu przycisku 
Transfer e-biletu należy 
włożyć kartę PEKA 
do kieszonki.

+ABC
Przejazd przez strefy 
opłacany z konta 
tPortmonetki. Jeśli posiadasz 
bilet okresowy np. na strefę 
A, a chcesz przejechać 
okazjonalnie do np. strefy B, 
wybierasz przycisk +ABC 
i następnie przykładasz 
kartę do czytnika – opłata 
z konta tPortmonetki 
zostanie naliczona tylko za 
przejechaną trasę w strefie B.

przyłóż kartę

i za
płać za przejazd

z tP
ortm

onetki

wsuń kartę

i aktywuj bilet kupiony

prze
z In

ternet obsługa jest ró
wnież

w języku angielskim

Ale: jeśli posiadasz na swojej karcie 
PEKA bilet okresowy, nie musisz 
zbliżać jej ani przy wsiadaniu,
ani przy wysiadaniu z pojazdu.

Jeśli korzystasz z funkcji tPortmonetki 
i dokonujesz opłaty za jednorazowy przejazd 
– zbliżasz kartę do czytnika podczas 
wchodzenia i wychodzenia z pojazdu.

Obsługa czytnika 

Jeśli chcesz w szczegółach poznać zasady korzystania z systemu 
PEKA, obejrzyj filmy instruktażowe na stronie www.peka.poznan.pl. 
Wszystko stanie się prostsze. 


